( i) KOMPANIA
) PIWOWARSKA

Wynagrodzenia a wyniki pracy

Olech Bestrzynski

Kierownik ds. wynagrodzen - Kompania Piwowarska S.A.

(SAB) sABMiller plc



KOMPANIA
PIWOWARSKA

Plan

Kontekst

— Kompania Piwowarska jako organizacja oparta na markach
— Wizja i priorytety strategiczne KP
— Filozofia wynagradzania KP
« Zarzgdzanie wynikami pracy w Kompanii Piwowarskiej
« Stary i nowy system wynagradzania za wyniKi
* Negatywne efekty ekonomiczne i motywacyjne
« Dalsze kroki
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Wizja, wartosci i priorytety strategiczne KP

« Wizja:
— Preferowany pracodawca
« \Wartosci
— Nasi ludzie stanowig naszg najtrwalszg przewage
— Odpowiedzialnosci kazdego jest jasna i osobista
— Pracujemy i wygrywamy w zespotfach
* Priorytet strategiczny: Swietne miejsce pracy
— Delegowanie uprawnien, kultura nastawiona na rezultaty
— Inspirujgce przywodztwo
— Uznawanie i wynagradzanie za wyjatkowy wktad
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Filozofia wynagradzania KP | SABMiller

« WspieracC procesy:

* Przyciggania i utrzymania wysokokwalifikowanej kadry na kazdym
poziomie organizacji

« Zwiekszania zaangazowania i motywacji pracownikow

« Wynagradzania za wyniki pracy zgodne z priorytetami
strategicznymi i kreowania kultury ukierunkowanej na wyniki

« Wzmacniania zachowan zgodnych z wartosciami firmy
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Zarzgdzanie wynikami pracy
stanowisko vs. kryteria oceny wynikow pracy
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Zarzadzanie wynikami pracy
— skala oceny pracowniczej

OCENA OPIS WYNIKOW PRACY

6 Pracownik w stopniu wyjatkowym przekroczyt oczekiwania.

5 Pracownik dostarczyt i/lub stale dostarcza wyniki znacznie
powyzej ustalen i oczekiwan.

4 Pracownik rzetelny, dostarczajgcy wyniki zgodnie z ustaleniami i
oczekiwaniami oraz dostarczajgcy wartoscig dodang w wybranym
obszarze.

3 Pracownik rzetelny, dostarczajgcy wyniki zgodnie z ustaleniami i
oczekiwaniami.

5 Pracownik dostarczajgcy wyniki znacznie ponizej ustalen i
oczekiwan.

1 Pracownik nie dostarczajacy wynikow zgodnie z ustaleniami i
oczekiwaniami pomimo interwencji naprawczych ze strony
przetozonego.
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Stary system ptacy za wyniki (1)

* Premia dla kadry kierowniczej oparta w:

— 40% na wynikach ogolnofirmowych
« Wzrost zysku
« Udziat w rynku
— 60% na wynikach celéw indywidualnych
» Cele strategiczno — operacyjne
» Cele rozwojowe

* Premia dla pracownikdéw nizszych szczebli oparta na
wynikach ogolnofirmowych
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Stary system ptacy za wyniki (2)

* Podwyzka dyskrecjonalna — decyzje managerow
na postawie przydzielonej puli
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Spektrum wynagradzania
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Elementy motywacji

Skladniki pakietu Wplyw na

Przyciaganie Motywowanie Utrzymanie
Placa zasadnicza Duzy Umiarkowany Maty
STI Duzy Duzy Umiarkowany
LTI Umiarkowany Umiarkowany Duzy
Benefity Maty Maty Umiarkowany
Motywacja Duzy Duzy Duzy

wewnetrzna
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% podwyzki vs CompaRatio
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Nowe zasady podwyzki —
efekty komunikacyjne i motywacyjne

« Spadek upetnomocnienia kierownikow

« Komunikat ,ptacimy za wyniki” niespojny z wysokoscig podwyzek —
niska inflacja

« Inflacja spada — podwyzka za te samg ocene spada

« Brak mozliwosci istotnych regulacji dla pracownikéw zatrudnionych
z niskimi stawkami - likwidacja efektu motywacyjnego ptyngcego z
istotnych corocznych podwyzek

* Przyzwyczajenia pracownikow
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Nowe zasady podwyzki — efekty ekonomiczne

« Brak mozliwosci regulacji stawek przez kierownikow powoduje
presje na wyzsze ptace poczatkowe

* Przydzielanie podwyzek pracownikom o wysokich ptacach trwale
podnosi baze kosztow

*  Wyniki pracy moga sie wahac z roku na rok
* Problemy retencyjne nieuregulowane
» Brak mozliwosci wyrdwnywania niskich ptac
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Badanie opinii pracowniczej
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Wyniki oceny 2006
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Percepcje

* Pracownicy:

— Maoj kierownik powiedziat mi, ze ocenitby mnie na 4, gdyby tylko nie wptywato to
bezposrednio na podwyzke. Bytbym duzo bardziej zmotywowany, gdyby moja
ocena byta wyzsza a podwyzka mniejsza.

« Menedzerowie:

— Oceniam jak najwyzej: zarowno wieksza podwyzka, jak i wyzsza ocena
zmotywujg mojego pracownika do lepszej pracy

— Nie moge oceniac¢ wyzej, aby nie by¢ podejrzewanym o chec wyciggniecia jak
najwiekszej podwyzKi

— Powinienem byt ocenic¢ pracownika nizej. Nie oczekiwatby wtedy wysokiej
podwyzki
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Dalsze kroki - problem jednolitosci przekazu
komunikacyjnego

* Rozdziat podwyzki na dwie pule — automatyczng i dyskrecjonalng
« Pozytywna informacja zwrotna od kierownikow
« Pogtebienie frustracji pracownikow
« W przysziosci:
— Premia roczna uzalezniona od oceny
— Premia roczna uzalezniona od realizacji celow
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