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WYNAGRADZANIE PRACOWNIKOW W START-UPACH -
KROTKIE WSKAZOWKI DLA WLASCICIELI MIKRO
| MALYCH FIRM JAK ZBUDOWAC SYSTEM WYNAGRADZANIA

Prowadzac maty biznes trzeba mysle¢ o wszystkim. O sprzedazy, marketingu,
wytworzeniu dobra czy ustugi oraz m.in. o wynagradzaniu swoich pierwszych
pracownikéw. Ponizszy artykut w skrécie przedstawi najwazniejsze aspekty
o ktérych warto pamietaé myslac o ptacach w kilku osobowej firmie.

Jak sprawdzi¢ wysokos¢ zarobkéw na rynku?
Wbrew pozorom nie jest tak trudno pozyskaé wiedze, ile zarabia sie na réznych
stanowiskach. Oto kilka sposobdw, od ktérych warto zaczgé.

1. SprawdzZ ogtoszenia na podobne stanowiska — niektére z nich bedg zawieraty
informacje o oferowanym przedziale wynagrodzenia. Przy okazji zobaczysz tez
zakres obowigzkéw oraz co pracownikom oferujg inne firmy.

2. Skorzystaj z baz danych o ptacach. Z pewnoscig mozesz wykorzystaé nasza
darmowg baze Moja Ptaca: https://wynagrodzenia.pl/moja-placa#A. Opieraj

sie tylko na danych z portali prowadzonych przez duze i znane firmy. Zawsze
sprawdzaj skad ,porownywarka wynagrodzen” czerpie dane i z jak duzej
proby pochodzg wyliczenia.

3. Pytaj kandydatow do pracy o ich oczekiwania finansowe. Zapisuj je i zestawiaj.
To tak oczywista praktyka, ze czasem o niej zapominamy. Przy okazji rozméw
0 wynagrodzeniu zwracaj uwage, zeby zawsze doprecyzowac, czy méwimy o
kwocie netto czy brutto.

Ptac za prace i jej wymagania, badz sprawiedliwy
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Wynagrodzenie za prace powinno odzwierciedla¢ trudnos¢ i ucigzliwos¢
wykonywanych obowigzkéw oraz wymagania jakie stawiamy kandydatom. Gdy
zatrudniasz juz kilku pracownikdw postaraj sie uszeregowac ich stanowiska, od tego
na ktérym praca jest ,najciezsza, najbardziej wymagajgca” do tych, gdzie jest
»,Najlzej”. Nastepnie popatrz na wynagrodzenia tych o0séb i zobacz czy
poszeregowanie stanowisk ze wzgledu na wielko$¢ wyptaty jest zgodne z
uszeregowaniem ze wzgledu na wymagania. Placenie fair jest bardzo wazne.
Prowadzone przez nas badania wskazujg, ze duzo bardziej negatywnie na zespot
wptywa brak sprawiedliwosci niz niska ptaca. Innymi stowy: ,,moze nie by¢ duzo, byle
byto sprawiedliwie”.

Poczuciu sprawiedliwosci sprzyja tez jawnos$¢ ptac. Nie boj sie méwié, ze np. na
stanowisko sekretarki przewidujesz budzet od... do... Aby gra¢ w otwarte karty
musisz wczesniej zastanowic¢ sie jakie kryteria trzeba spetnié, aby pracownik mogt
znalez¢ sie blizej gérnej granicy ustalonych widetek. Dlaczego to dobra praktyka? Bo
pracownik wie, ze moze otrzymaé wyzsze wynagrodzenie i wie jakie sg twoje
oczekiwania by tak sie stato. To prosta recepta na zmotywowanie cztowieka do
lepszych wynikéw lub rozwoju zawodowego.

Informuj o wymaganiach i tym co mozesz da¢ w zamian za prace

Z punktu widzenia motywacji bardzo wazne, zeby Twoi pracownicy wiedzieli za co
konkretnie otrzymujg pienigdze. Przed zatrudnieniem omoéw doktadnie wymagania
pracy i obowigzki. Gdy prosimy pracownika, aby wykonat ,co$ jeszcze”, co jego
zdaniem nie nalezato pierwotnie do jego obowigzkdéw, to moze czué, ze naruszamy
pewng nieformalng umowe, tzw. kontrakt psychologiczny. , Doktadasz pracy, a nie
dajesz nic w zamian”. Dlatego lepiej od razu oméwi¢ wszystkie problematyczne
kwestie czy zmudne obowigzki. Unikniemy wtedy rozczarowan ze strony
pracownikow.

Kolejny aspekt informowania powinien dotyczy¢ sposobu naliczania i wyptacania
pensji. Jezeli przyznajesz premie lub nagrody nalezy wyjasnié¢ pracownikom, kiedy
moga liczy¢ na takie $wiadczenie.

Polecamy stosowanie premii — czyli okreslenie obiektywnych i policzalnych kryteriow
dla wyptaty dodatkowego wynagrodzenia. Np. ilos¢ zdobytych klientéw,
wyprodukowanych czesci. Tworzac w ten sposdb system premiowania dajesz prosta
recepte ,,Aby otrzymaé premie trzeba...”.
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W komunikacji dotyczacej wynagrodzen badz precyzyjny i zawsze zapisuj wspdlnie z
pracownikiem wynik rozmowy. Tak, ze i on i Ty widzicie i zgadzacie sie do ustalen.

Mikro i mate firmy rzadko mogg sobie pozwoli¢ na oferowanie wysokich ptac. To
jednak nie skresla Cie jako dobrego pracodawce. Praca w matej firmie czesto ma wiele
pluséw. To np. réznorodnos¢ wykonywanych obowigzkéw, duza odpowiedzialnos¢,
luzna atmosfera. W przypadku wielu start-updw korzyscig dla pracownikow jest tez
udziat w ciekawym, potencjalnie wielkim przedsiewzieciu. Kto wie, by¢ moze wtasnie
tworzycie drugiego Facebooka.

Pomysl tez co jeszcze mozesz zaoferowac pracownikowi, co dla niego bedzie
korzyscig, a dla Ciebie niekoniecznie okaze sie kosztem. Przyktady takich praktyk to
ruchomy czas pracy, mozliwos¢ wypozyczenia stuzbowego komputera czy projektora
do celédw prywatnych, czy udostepnienie biura po godzinach pracy np. na lekcje gry
na gitarze. Pracownicy to docenig, a ty nie bedziesz musiat zwieksza¢ budzetu
wynagrodzen.

Stworz prosty system

Unikaj ztozonych systemdéw wynagradzania wraz ze skomplikowanymi zatozeniami.
Zasady powinny by¢ przejrzyste i zrozumiate dla pracownikdw. To wazne réwniez dla
Ciebie. W przypadku skomplikowanych mechanizmdw naliczeh premii bedziesz miat
sporo pracy administracyjne;j.

Warto to podkresli¢ jeszcze raz: prosty system wynagrodzen sprawia, ze
pracownikowi tatwiej oceni¢ co musi zrobi¢, zeby uzyska¢ nagrode. Nagroda jest w
zasiegu reki. To utatwia powstanie motywaciji.

Mysl o wynagrodzeniach co najmniej raz do roku

Gdy juz zatrudniasz pracownikéw to o ich wynagrodzeniu powinienes mysle¢
przynajmniej raz do roku. Pewnie na biezgco $ledzisz dziatania konkurencji i
udoskonalasz swéj produkt i ustuge. Swiat sie zmienia, to konieczne. Konieczne jest
takze myslenie o ptacach w firmie. Nie znaczy to, ze kazdemu nalezy sie podwyzsza,
ale ze powinienes podjac tg decyzje, zanim pracownicy zwrdcg sie do Ciebie z prosba
o podniesienie ptacy. Czemu? Gdy pracownik przychodzi po podwyzke, znaczy to ze
juz jest niezadowolony i uwaza, ze powinien zarobi¢ wiecej. Gdy ty samodzielnie
przyznasz podwyzke zanim to sie stanie to efekt pieniedzy dodatkowo wzmocni fakt,
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ze zauwazytes i docenite$ starania takiej danej osoby. Wzrost ptacy staje sie nie
efektem negocjacji a nagrodg i podziekowaniem.

Pamietaj jak cenna jest utrata pracownika

Wynagradzajac pracownikéw pamietaj tez ile kosztuje Cie utrata kogos z zespotu. To
m.in. koszt ogtoszen o prace, zmudne przeglgdanie CV, czesto kilkanascie godzin
pracy poswiecone na spotkania z kandydatami. Gdy wreszcie zjawi sie nowa osoba
ty, lub kto$ z twojego zespotu musicie poswieci¢ jej czas na wdrozenie do
wykonywanych obowigzkéw. Nie da sie tez ukry¢, ze nowy pracownik rzadko kiedy
bedzie od razu skuteczny w tym co robi. Moze sie okazaé, ze taniej jest przyznaé
komus podwyzke niz szukaé nowego pracownika.

Jest jeszcze jednak druga strona medalu. Prowadzone przez nas Ogdlnopolskie
Badanie Satysfakcji z Pracy w 2016 roku pokazato, ze wynagrodzenie nie jest gtéwnym
czynnikiem sktaniajgcym do zmiany pracy. Przyczyn zwykle jest kilka, moze to by¢
chec zdobycia nowego doswiadczenia, niezadowolenie z wykonywanych obowigzkéw
lub antypatie wewnatrz zespotu. Podnoszenie pfacy nie rozwigze tych problemoéw.

Utrata pracownika, oprécz duzych kosztéw moze jednak by¢ zrodtem korzysci. Czesto
nowe osoby przynoszg do firmy nowe spojrzenie oraz energie i zaangazowanie.
Niekiedy warto wymieni¢ narzekajgcg osobe na kogos petnego entuzjazmu, kto
doceni prace dla Ciebie.

Wynagradzanie pracownikow nie jest proste

Na koniec warto dodaé, ze powyzszy artykut opisuje jedynie kilka dobrych praktyk.
Wynagradzanie, tak samo jak zarzadzanie ogdlnie to trudne zadanie. Warto dobrze
przemysle¢ kazdg zmiane, a takze sposdb jej wdrozenia i przedstawienia
pracownikom. Polecamy tez, aby do budowania systemu wtgczy¢é pracownikow.
Warto konsultowa¢ pomysty i zbieraé sugestie podwiadnych. Wtedy tatwiej
zaakceptujg nowy sposdb wynagradzania.

Wiecej praktycznych informacji znajdziesz w ksigzce: ,,Jak wynagradzac pracownikow
w start-upach i matych firmach” do kupienia tutaj:
https://wynagrodzenia.pl/ksiegarnia/jak-wynagradzac-pracownikow-w-startupach-

i-malych-firmach
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Sedlak & Sedlak wyraza zgode na publikacje niniejszego opracowania pod warunkiem
powotania sie na Zrédto: wynagrodzenia.pl oraz zamieszczenie pod artykutem aktywnego
linku do strony Ogélnopolskiego Badania Wynagrodzen
(http://wynagrodzenia.pl/t/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen-np) czcionka nie
mniejszg niz czcionka uzyta w publikacji.
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