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PODSUMOWANIE RAPORTU WSKAZNIKIHR 2017

Mito nam poinformowa¢, ze mozemy Panstwu zaoferowac kolejny produkt firmy
Sedlak & Sedlak - raport wskaznikiHR 2017. Zawiera on dane na temat efektywnosci

kosztow zarzadzania personelem w 2016 r.

Badane wskazniki
W badaniu mierzylismy 41 wskaznikbwHR odnoszgcych sie do czterech
najwazniejszych obszaréw zarzadzania personelem, tj.:
v’ fluktuacji, np.
= wskaznik rotacji,
= wskaznik skutecznosci rekrutacji,
v’ absencji, np.
= wskaznik absencji ogdlne;j,
= wskaznik absencji chorobowej wtasnej,
v efektywnosci pracy, np.
= wskaznik miesiecznych kosztéw na swiadczenia pozaptacowe,
= wskaznik godzin nadliczbowych,
v inwestycji w kapitat ludzki, np.
= planowany budzet szkolen na pracownika,
= wskaznik wykorzystania budzetu szkolen

Raport zawiera réwniez analize trzech wspdtczynnikdw koniunktury gospodarczej
odnoszagcych sie do zmian w wielkoSci wynagrodzen, obrotéow i zyskéw
przedsiebiorstw.

Uczestnicy badania
W badaniu wzieto udziat 176 przedsiebiorstw z catej Polski zatrudniajgcych w sumie
ponad 160000 pracownikéow. Najliczniej reprezentowane byty wojewddztwa:
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mazowieckie (38 firm), slaskie (27 firm), matopolskie (24 firmy), dolnoslgskie (18 firm)
oraz wielkopolskie (17 firm).

Dominujagcg grupe uczestnikdw stanowity zaktady produkcyjne  (54%).
Przedsiebiorstwa ustugowe i handlowe stanowity odpowiednio 39% i 7% préby. Z
kolei z uwagi na branze najwiecej firm dziatato w branzy IT (18%), automotive (12%)
oraz przemysle (11%).

Uczestnikami badania najczesciej byty firmy zatrudniajgce powyzej 500 pracownikéw,
ktére stanowity 39% préby. Licznie reprezentowane byty réwniez przedsiebiorstwa
zatrudniajgce od 50 do 249 przedsiebiorstw — stanowity one 33% uczestnikéw. Co
pigta badana firma zatrudniata od 250 do 500 pracownikdéw. Najmniejszy, 8% udziat
w prébie, miaty przedsiebiorstwa liczgce do 49 pracownikdéw.

Tak szczegdtowa charakterystyka grupy badawczej stata sie podstawg do okreslenia
mozliwych do opracowania przekrojow w oferowanych przez nas raportach. W trosce
o wysoka jakos¢ naszych opracowan za warto$¢ progowa umozliwiajaca
przygotowanie rzetelnego raportu uznaliSmy proébe liczacg co najmniej 20 firm. W
efekcie mozemy Panstwu zaoferowad nastepujace rodzaje opracowan:
v’ raporty regionalne dla:
= centrum (mazowieckie, todzkie)
= potudnia ($lgskie, matopolskie),
= wschodu (lubelskie, podkarpackie, podlaskie, Swietokrzyskie),
= zachodu (lubuskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie, dolnoslaskie,
opolskie),
v’ raporty dla firm rdznej wielkosci:
» bardzo duzych (powyzej 500 pracownikow),
= duzych (250 do 500 pracownikow),
= $rednich (od 50 do 249 pracownikow),
v’ raporty dla trzech branz:
= automotive,
= T,
= przemystu.

Co ustalilismy?
Uzyskane wyniki potwierdzajg umacnianie sie pozycji pracownika na rynku pracy.
Symptomy tego zjawiska sg wielorakie, od spadku ilosci zwolnienl, po wzrost liczby
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rezygnacji. Warto doda¢, ze zmiany te sg typowe dla wszystkich przedsiebiorstw
niezaleznie od sektora, w ktérym dziata.

Z danych ogdlnopolskich wynika, ze firmom udaje sie zapetni¢ 9 na 10 wakatow.
Skutecznos$é rekrutacji okazata sie by¢ najwyisza w duzych przedsiebiorstwach
produkcyjnych zlokalizowanych w regionie wschodnim. Z kolei najwiekszy problem
ze znalezieniem pracownikdw miaty bardzo duze firmy ustugowe w regionie
zachodnim.

Problem absencji jest coraz bardziej dotkliwy dla pracodawcéw. Pracownicy coraz
dtuzej przebywajg na zwolnieniach lekarskich, co potwierdzajg zaréwno kolejne
edycje naszego badania jak i statystyki ZUS. Problem absencji chorobowej jest
dostrzegany zwtaszcza w przypadku pracownikéw produkcyjnych, ktérzy na
zwolnieniu lekarskim przebywali sSrednio okoto 4 dni dtuzej niz pracownicy handlu czy
ustug.

Liczba dni absencji chorobowej wtasnej w ciagu roku

i N N
dni dni

pracownicy ustug pracownicy produkgji pracownicy handlu

Umocnienie sie pozycji pracownika przetozyto sie na wyisze koszty zatrudnienia,
czego gtéwna przyczyna byt wzrost ptac. Srednie wynagrodzenie wzrosto o ponad 900
PLN, zas$ koszty pracy o niemal 1 500 PLN. Zmiany te wyrazZnie przetozyty sie na wzrost
udziatu kosztow pracy w kosztach operacyjnych, ktére w ostatnim roku w
poréwnaniu do 2015 r. zwiekszyty sie az 0 9 pp. Wzrost naktaddw na wynagrodzenia
przetozyt sie jednak na spadek rentownosci przedsiebiorstw.

Firmy sg coraz bardziej Swiadome, ze dysponowanie wysoko wykwalifikowang kadrg
wymaga inwestycji w rozwdj pracownikdédw. Dowodzi tego zarowno wzrost udziatu
budzetu szkolern w kosztach operacyjnych oraz wzrost ilosci godzin szkoleniowych w
poréwnaniu do 2015 r. Przywigzywanie przez przedsiebiorstwa wiekszej wagi do
szkolenia pracownikdéw potwierdza réwniez wzrost wskaznikdw wykorzystania
budzetu szkolen na pracownika oraz jego wykorzystanie na przeszkolonego
pracownika w stosunku do poprzedniej edycji badania.
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Sedlak & Sedlak wyraza zgode na publikacje niniejszego opracowania pod warunkiem
powotania sie na zrédto: wynagrodzenia.pl oraz zamieszczenie pod artykutem aktywnego
linku do strony WskaznikiHR (http://wskaznikiHR.pl) czcionka nie mniejszg niz czcionka
uzyta w publikacji.
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