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Pensje sprzedawcow telefonicznych — wiekszos¢
zarabiata ponizej sredniej

Pod koniec roku wejdg w zycie nowe przepisy regulujgce telesprzedaz w Polsce.
Do tej pory, aby dokona¢ telefonicznej sprzedaiy, wystarczyto jedno ,tak”
potencjalnego klienta — w mysl przepisow o ustnej umowie taka deklaracja
uznawana byta za wigzaca. Bardziej restrykcyjne przepisy dotyczace uméw moga
doprowadzi¢ do zwolnien w branzy, zatrudniajacej obecnie 70 — 80 tys. osob. lle
do tej pory wynosity zarobki prowadzacych sprzedaz telefoniczng i internetowg?

Przecietne zarobki w grupie sprzedawcéw telefonicznych iinternetowych wyniosty
2 751 PLN brutto - wynika z opublikowanych w 2014 roku danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, pochodzgcych z badania ,,Struktura wynagrodzen wedtug zawodow
w pazdzierniku 2012 roku”. Mediana dla catej grupy byta 0463 PLN nizsza
od $redniej i wyniosta 2 288 PLN. Mediany dla poszczegdlnych zawoddéw réwniez
byty nizsze niz przecietne wynagrodzenie. Wynika z tego, ze wiekszos¢ sprzedawcow
zarabiata ponizej Sredniej krajowej dla branzy.

Najwieksze ptace otrzymywali sprzedawcy telefoniczni, Srednie zarobki w tej grupie
to4399 PLN brutto. Najmniej zarabiali telemarketerzy, ich przecietne
wynagrodzenie wynosito 2 751 PLN brutto.

Tabela 1. Mediana oraz przecietne wynagrodzenia brutto w PLN sprzedawcow

srednia w PLN mediana w
brutto PLN
sprzedawca na telefon 4399 3116
organizator obstugi sprzedazy internetowej 3401 3175
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Sedlak & Sedlak wyraza zgode na publikacje niniejszego opracowania pod warunkiem
powotania sie na Zrédto: wynagrodzenia.pl oraz zamieszczenie pod artykutem aktywnego
linku do strony Ogodlnopolskiego Badania Wynagrodzen 2014
(http://wynagrodzenia.pl/obw.php) czcionkg nie mniejszg niz czcionka uzyta w publikaciji.

Sedlak & Sedlak tel. +48 12 625 59 10 www.sedlak.pl
ul. Krélowej Jadwigi 189 B fax +48 12 625 59 20 www.rynekpracy.pl
30-220 Krakow sedlak@sedlak.pl www.wynagrodzenia.pl


http://wynagrodzenia.pl/obw.php
http://www.wynagrodzenia.pl/

