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ZAROBKI DYREKTOROW
STARBUCKS CORPORATION

Starbucks Corporation jest najwiekszg na Swiecie siecig kawiarni, wywodzacg sie z
Seattle w USA. Posiada ponad 24 000 lokaliw 72 krajach. Spétka z jednej strony
podkresla swoje przywigzanie do ochrony srodowiska oraz zasad fair trade. Z drugiej
jest krytykowana na przyktad za agresywng strategie ekspansji na rynku czy unikanie
opodatkowania. Mimo tego, kawa w kubku ze Starbucksa stata sie swego rodzaju
modnym gadzetem i symbolem popkultury podobnie jak telefon iPhone czy trampki
Converse.

Firma dos¢ mocno odczuta kryzys w roku 2008, kiedy to ceny jej akcji spadty o
potowe. Od tamtego czasu przeprowadzono restrukturyzacje, zamykajgc wiele
nierentownych kawiarni, wycofano sie z nietrafionych inwestycji w kilku krajach.
Efekty tych dziatan sg widoczne i w Proxy Statement za 2015 rok mozemy
przeczyta¢ o rekordowych wynikach. Jakimi zasadami kieruje sie Starbucks
wynagradzajac swoich dyrektoréw?

Filozofia wynagradzania
Firma Starbucks w swoim Proxy Statement wyszczegdlnia kilkanascie zasad swojej
filozofii wynagradzania. Najwazniejsze z nich to:

v’ ptaca za wyniki: wiekszo$¢ catkowitego wynagrodzenia dyrektorow
wykonawczych stanowi wynagrodzenia zmienne w formie akcji i opcji na akcje;
jest ono powigzane z ich wynikami finansowymi i ceng akcji firmy;

v' kwestie wtasnosci akcji: oczekuje sie, ze dyrektorzy wykonawczy osiggna
wymagane minimalne poziomy wtfasnosci akcji po 5 latach, dla CEO mnoznik ich
wartosci to 6 razy wysoko$é pensji zasadniczej, dla dyrektoréw wykonawczych 3
razy, dla pozostatych dyrektoréw — 2 razy;
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v’ regularne przeglady wykorzystania akcji: wyzsza kadra kierownicza i zarzad
regularnie monitorujg poziom wykorzystania akcji, przygladajac sie przy tym
poziomowi rozwodnienia kapitatu;

v ograniczenie ryzyka: plany wynagradzania majg wbudowane zapisy majace na
celu ograniczenie nadmiernego ryzyka — nakfadajg limity maksymalnego
poziomu wyptat, zaktadajg rezerwy w sytuacji wycofania sie z kontraktu
menedzerskiego oraz biorg pod uwage wiele wskaznikdw wydajnosci;

v’ ,przyspieszone/wczesniejsze” odprawy w formie kapitatowej zwigzane z
przejeciem spotki: wszystkie opcje na akcje i RSU (Restricted Share Units) s3
zamieniane natychmiastowo na akcje pod dwoma warunkami:

o W razie przejecia spotki, gdy RSU lub opcje na akcje sg zamieniane na
prawa do akcji spotki przejmujacej;

o dyrektor wykonawczy zostanie zwolniony lub zrezygnuje z ,dobrego
powodu” w przeciggu roku od przejecia (znaczne ograniczenie
obowigzkéw, przeniesienie na inne stanowisko niepowigzane z
poprzednim, zmiana pensji lub docelowej wysokosci wynagrodzenia
kapitatowego, przeniesienie miejsca pracy dalej niz 50 mil (czyli 80,5
km) od obecnego); jest to forma zabezpieczenia intereséw wyzszej
kadry kierowniczej spotki;

v" mechanizm ,,wycofania sie” z kontraktu w czesci dotyczacej wynagrodzenia
kapitatowego (,,clawback policy”) — dyrektorzy wykonawczy podlegajg temu
mechanizmowi, w razie korekt finansowych w spéfce, pogwatcenia zakazu
konkurencji lub rozwigzania umowy z ich strony muszg zwrdci¢ nienalezne im
akcje lub opcje;

v' brak rozbudowanego pakietu benefitéw: najwazniejsze $wiadczenia
pozaptacowe dla wyzszej kadry menedzerskiej to ubezpieczenie na zycie i wptaty
na dodatkowy plan emerytalny;

v' brak odpraw: kontrakty z dyrektorami wykonawczymi s3 zawierane
bezterminowo, nie ma w nich klauzul automatycznego odnawiania oraz klauzul
dotyczacych odpraw.

Porownanie wynagrodzen ze stawkami rynkowymi

Komitet ds. wynagrodzen firmy Starbucks Corporation uznaje mediane zarobkow
dyrektoréw wykonawczych w grupie porownawczej za uzyteczny punkt odniesienia.
Wewnatrz tej grupy poréwnuje réwniez wysokos¢ poszczegdlnych sktadnikéw
pakietu wynagrodzen odpowiednich dyrektoréw. Dodatkowo w procesie ustalania
zarobkéw Komitet korzysta z raportu ptacowego dla dyrektoréw wykonawczych
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firmy Willis Towers Watson, a takze z ustug firmy doradczej Frederic W. Cook & Co.,
Inc.

Obecna grupa poréwnawcza zostata zbudowana w 2013 roku. Sktada sie ona z firm
zajmujgcych sie sprzedazg detaliczng produktéw typu premium, koncernéw
spozywczych oraz restauracji. Przy jej budowie brano pod uwage nastepujace
kryteria:

e przychdd i kapitalizacje rynkowg;

e globalny zasieg dziatania;

e rozpoznawalno$¢ marki;

e wyniki finansowe (wzrost przychodu, zysk na akcje, catkowitg stope zwrotu).

Grupa poréwnawecza dla Starbucks w 2015 roku to:
e Coach;
o GAP;
e Polo Ralph Lauren;
e Colgate-Palmolive;
e Avon Products;
e General Mills;
o Kellogg;
e Mondeléz International, Inc.;
e Nike;
e PepsiCo, Inc.;
e Mc Donald’s;
e YUM! Brands.

Komitet ds. wynagrodzen zaobserwowat duzg konkurencje miedzy firmami w
pozyskiwaniu najlepszych menedzerdw, zwtaszcza w branzy nowych technologii. W
zwigzku z tym podejmuje obecnie préby przebudowy swojej polityki, biorgc pod
uwage rozrost spoétki oraz to, z jakimi firmami konkuruje o najlepsze talenty.

Pensja zasadnicza

Pensja zasadnicza jest jedyng czescig stata wynagrodzenia dyrektoréw spotki. Jej
gtobwnym zadaniem wg filozofii wynagradzania Starbucks Corporation jest
przyciggnac¢ i utrzymac w firmie wysokiej jakosci kadre zarzadzajaca. Jej stawki sg

Sedlak & Sedlak tel. +48 12 625 59 10 www.sedlak.pl
ul. Krélowej Jadwigi 189 B fax +48 12 625 59 20 www.rynekpracy.pl
30-220 Krakow sedlak@sedlak.pl www.wynagrodzenia.pl



Sedlak & Sedlak

konkurencyjne dla kazdego stanowiska, zgodne z poziomem odpowiedzialnosci i
doswiadczeniem oraz sg ustanawiane w rozsadnym zakresie od rynkowej mediany.

Wykres 1. Czesci sktadowe wynagrodzen CEO i innych dyrektoréw wykonawczych
Starbucks Corporation w 2015 roku (w %)

CEO inni dyrektorzy wykonawczy

) ©

Opracowanie Sedlak &Sedlak na podstawie Starbucks Corporation Proxy Statement

W Proxy Statement Starbucks Corporation podkreslono, ze zakfadane
wynagrodzenie catkowite wyzszej kadry kierowniczej umiejscawia sie w okolicach
mediany rynkowe]. Natomiast w zwigzku z dobrymi wynikami finansowymi spétki w
2015 roku, wysokos¢ catkowitego wyptaconego wynagrodzenia plasowata sie w
okolicy trzeciego kwartyla na rynku, co oznacza ze 75% firm ptacito mniej.

Roczne premie motywacyjne (Annual Incentive Bonus)
Premie te sg czesciag wynagrodzenia zmiennego i sg przyznawane jedynie po
spetnieniu okreslonych celéw. Sg wyptacane przy uwzglednieniu nastepujacych
kryteriow:

e skorygowany przychdd netto —waga 50%;

e skorygowany zysk operacyjny — waga 50%;

e stopa zwrotu z zainwestowanego kapitatu (ROIC, Return on Invested Capital)

— ma za zadanie modyfikowad i bilansowaé dwa pozostate kryteria.

Schemat 1. Sposéb obliczania
wysokosci premii motywacyjnych za 2015 rok w Starbucks Corporation
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skorygowany stopa zwrotu
zysk 1 zainwestowanego

operacyjny kapitalu {ROIC)
(waga 50%)

Opracowanie Sedlak &Sedlak na podstawie Starbucks Corporation Proxy Statement

Wynagrodzenie kapitatowe

Gtéwng czescig sktadowag pakietu wynagrodzen wyzszej kadry kierowniczej w
Starbucks Corporation jest wynagrodzenie kapitatowe w formie RSU (Restricted
Share Units, ograniczone jednostki udziatowe) i opcji na akcje. Komitet ds.
wynagrodzen uznaje te formy wynagrodzenia powigzane z wynikami za najlepsze do
motywowania  dyrektoréw, celem osiggania  dtugoterminowych celéw
strategicznych spotki.

Komitet ds. wynagrodzen postanowit, ze wynagrodzenie kapitatowe za 2015 rok
zostanie przyznane w 60% w formie RSU i 40% w formie opcji na akcje. Taka
struktura ma odzwierciedlaé troske komitetu o zredukowanie rozwodnienia kapitatu
wsréd obecnych akcjonariuszy. Ma rowniez za zadanie Scislej powigzac te forme
wynagrodzenia z  wynikami  finansowymi  menedzeréw, bezposrednio
przektadajgcymi sie na zysk catej spotki.

Dyrektorzy w zaleznosci od osiggnietych wynikow mogg otrzymaé od 0 do 200%
zatozonej ilosci RSU. Po spetnieniu okreslonych celéw sg one przeksztatcane
na akcje - potowa po dwdch latach, a potowa po trzech latach od daty przyznania.

Przy przyznawaniu RSU, spotka bierze pod uwage dwa skorygowane kryteria za dwa
ostatnie lata:

e zysk na akcje (Earning Per Share);

e zwrot na zainwestowanym kapitale (Return on Invested Capital).

W Starbucks mozliwe jest réwniez otrzymanie Specjalnej Nagrody Kapitatowej
(Special Equity Award). Mozna jg przyzna¢ w okreslonych sytuacjach, by podkresli¢
»szczegolne sukcesy w wypetnianiu celéw”, doceni¢ poszerzong role i obowigzki lub
zatrzymaé w firmie kluczowych menedzeréw. W 2015 roku nie przyznano jej

nikomu.
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Benefity i inne formy wynagrodzenia

W Starbucks, zgodnie z filozofig wynagradzania spétki, pakiet specjalnych benefitéw
dla wyzszej kadry kierowniczej jest dos¢ ograniczony. Jednak jak podkresla sie w
Proxy Statement, jest on reprezentatywny i dobrze stuzy jako narzedzie rekrutacji i
retencji najlepszych menedzeréw.

Jednym z takich benefitdéw jest program ochrony, ktéry obejmuje zaréwno ochrone
domowag z monitoringiem jak i ochrone osobistg dla CEO spétki, Howarda Schultza.
Pozostali dyrektorzy podrdézujg z ochrong jedynie w czasie niektdrych podrdzy
stuzbowych. Firma zapewnia takze coroczne badania lekarskie oraz ubezpieczenie
na zycie ktdre sg benefitem zaréwno dla firmy jak i dyrektoréw ,,stosunkowo matym
kosztem”. Dyrektorzy majg réwniez prawo do korzystania ze wszystkich innych
Swiadczen pozaptacowych oferowanych regularnym pracownikom, takich jak
prywatna opieka medyczna. Starbucks pokrywa réwniez wszelkie wydatki
dyrektoréw zwigzane z relokacja, jesli zajdzie taka potrzeba. Co ciekawe, spdtka nie
oferuje Zzadnych dodatkowych planéw emerytalnych swojej wyzszej kadrze
zarzadzajgcej (Supplemental Executive Retirement Plan, SERP).

Komitet ds. Wynagrodzen zdecydowat sie przyznaé nowemu dyrektorowi
operacyjnemu Kevinowi Johnsonowi premie rekrutacyjng w wysokosci 1 000 000
USD w gotéwece oraz 7 000 000 USD w formie kapitatowe].

Jakie sg zarobki top menedzeréw Starbucks Corporation?

Pensja zasadnicza CEO Starbucks Corporation Howarda Schultza w 2015 roku,
podobnie jak w latach 2013 - 2014, wyniosta réwno 1 500 000 USD. Najwieksza
czes¢ jego wynagrodzenia catkowitego stanowity akcje i opcje na akcje o facznej
wartosci ponad 14 000 000 USD. W sumie w 2015 roku zarobit doktadnie 20 091 353
usD.

Tabela 1. Wynagrodzenia i ich wysokosci dla najwyze;j
optacanych dyrektorow Starbucks Corporation w latach 2013-2015 (w USD)
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Opracowanie Sedlak & Sedlak na podstawie Starbucks Corporation Proxy Statement

Kevin Johnson, nowozatrudniony dyrektor operacyjny otrzymat drugie pod
wzgledem wysokosci wynagrodzenie w 2015 roku. Jego pensja zasadnicza wyniosta
blisko 600 tys. USD, dodatkowo wyptacono mu potowe premii rekrutacyjnej w
wysokosci 0,5 min USD. Ponad 50% jego tacznego wynagrodzenia w wysokosci
8474 173 USD stanowity akcje. Trzecie najwyisze wynagrodzenie catkowite w
Starbucks Corporation otrzymat Clifford Burrows, odpowiedzialny w firmie za region
obu Ameryk -4 857 084 USD. Co ciekawe, byto to o prawie 3 min USD mniej niz w
2014 roku. Nieco mniej zarobit Troy Alstead, byty juz dyrektor operacyjny — prawie
4,8 min USD. Na pigtym miejscu uplasowat sie John Culver z kwotg prawie 3,9 min
USD, odpowiedzialny w kawowe] korporacji za Azje, Pacyfik, rozwdj kanatéw

sprzedazy i nowe marki.
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lle powinienes zarabiac¢? Wez udziat w Ogdlnopolskim Badaniu Wynagrodzen i

porownaj swoje zarobki z innymi.

wynagrodzenia.pl

Sedlak & Sedlak wyraza zgode na publikacje niniejszego opracowania pod warunkiem
powotania sie na Zrédto: wynagrodzenia.pl oraz zamieszczenie pod artykutem aktywnego
linku do strony Ogdlnopolskiego Badania Wynagrodzen
(http://wynagrodzenia.pl/t/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen-np

) czcionk3 nie mniejszg niz czcionka uzyta w publikacji.
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