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I. Proba usytuowania wartoSciowania
pracy w teorii bodzcow

0 w mysli autorOw wspotczesnych, menedzerskich
koncepcji przedsigbiorstwa to odpowiedni system
wynagradzania pracownikow —wykonujacych prace
zespotowaq - kreuje 1 stymuluje produktywnosc.

o nadto przyymuje si¢ stwierdzenie nastg¢pujacej tresci:
jezeli jest zachowana relacja pomi¢dzy naktadami

a wynagrodzeniem, produktywnosc¢ catego zespotu
wzrasta (a to przeciez ona tworzy ,,pule wynagrodzen™),
jesli relacja jest luzna, to produktywnos¢ zespolu maleje.
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o problemem jak si¢ wydaje stabo dotad rozwiazywanym, jest
pomiar wartosci wkladu pracy zespotowej, jak roOwniez
ustalenie wynagrodzenia stosownie do wktadu. Zagadnienie
to bywa okreslane mianem ,,metering”’ — co oznacza
zarOwWno mierzenie, jak 1 wynagradzanie. Stad wniosek, ze
ten kto mierzy wartos¢ wktadu 1 wyniku kontroluje
przydzielanie wynagrodzen.
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Q

W teorn1 ekonomii, jak 1 w tradycyjnej teorii
przedsigbiorstwa nie pokazano, w jaki sposob odbywa
si¢ Owo mierzenie. Jej przedstawiciele przyjeh
zalozenie o racjonalnym zachowaniu podmiotow
gospodarczych funkcjonujacych w warunkach
doskonale konkurencyjnych rynkow. W gruncie
rzeczy przedsiebiorstwo potraktowane zostato jako
,,czarna skrzynka”.
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Poniewaz rynek, jako mechanizm zewnetrzny w stosunku do firmy
nie pelni roli ,,metering” doskonale nalezy:

o ustanowi¢ kogo$, kto bedzie zarzadzal 1 kontrolowal sposoby
ponoszenia naktadow w pracy zespotowej. Wskaza¢ pelnomocnika.

o przyjac odpowiednie sposoby 1 narzedzia, zwlaszcza bodzce
ekonomiczne, ktore moga zagwarantowac, ze pelnomocnik bedzie
pelnit t¢ funkcj¢ efektywnie.

o rozstrzygna¢ kwesti¢: kto 1 za pomoca jakich narzedzi bedzie
nadzorowal petnomocnika, a wigc rozwigzac kolejny trudny problem
nadzoru korporacyjnego.
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Oczywiscie sg 1 1nne sposoby okreslania wynagrodzen
wykorzystywane przez wspolczesne organizacje takie
przyktadowo, jak:

0 negocjacje placowe;
o oparcie si¢ na kryteriach spotecznych 1 wartosciach zawartych
w kulturze organizacji uznanych przez cztonkOw organizacji;

0 wycena wartosci kapitatu ludzkiego;

a0 wartosciowanie pracy.



I1I. Wartosciowanie pracy podstawg budowy

systemu wynagradzania

Wybrane definicje pojecia wartosciowanie pracy:
= Wartosciowanie stanowisk pracy jest systematycznym procesem

wyznaczania relatywnej wartosci lub rozmiarOw poszczegdlnych

stanowisk w ramach organizacji [M. Armstrong].

= Wartosciowanie pracy jest procesem opisywania, analizowania
1 ostatecznie wyceny stanowisk za pomoca odpowiedniej metody.
Efektem tego procesu jest wyrazony w punktach wynik, okreslajacy
pozycj¢ badanego stanowiska w odr6znieniu od innych stanowisk.

W oparciu o to powstaje taryfikator kwalifikacyjny [F. Poels].
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Wybrane definicje pojecia wartosciowanie pracy:

o Wartosciowanie pracy jest procesem okreslania stopnia
trudnosci pracy stanowiska pracy oraz ustalenie wktadu tego
stanowiska w realizacj¢ celow organizacji. Proces ten stanowi

podstawe ksztaltowania ptac statych [L. Koziot].
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o Rozwigzanie jakiegokolwiek problemu kadrowego
powinno opierac si¢ na wynikach analizy pracy. Jedna
z owe] analizy, ktora mozna by zaliczy¢ do metod
badawczych ,,crossowych’ — przebiegajacych w poprzek
funkcji zarzadzania — jest metoda wartosciowania pracy.
W swym zakresie zawiera ona elementy analizy pracy,
analizy organizacyjnej, ergonomicznej analizy
ucigzliwosci pracy oraz w pewnej mierze analizy
finansowej. Jej rezultaty moga by¢ pomocne w
usprawnianiu motywacyjnej 1 organizacyjnej funkcji
zarzadzania, w mniejszym stopniu funkcji kontrolne;j
1 planistyczne;.
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Ocena ta stwarza przestanki do:

o racjonalizacji zatrudnienia, zwlaszcza racjonalizacji kosztow
osobowych,

o czyni strukturg organizacyjna bardziej klarowna,

o przyczynia si¢ do poprawy warunkow pracy,

o prowadzi do zapewnienia pokoju spolecznego 1 polepszenia
stosunkow miedzyludzkich,

o stwarza przestanki do wzrostu motywacji pracy,

o w toku wartosciowania mozna wskazac na procesy podstawowe
(tworzace wartos¢), procesy pomocnicze oraz zidentyfikowac te,
ktore nie tworzg wartosci dla klienta (procesy zbedne).
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Wybor wzorcowej metody wartosciowania pracy
powinien nast¢powac z uwzglednieniem
nastepujacych zatozen:

0 powinna byC prosta 1 zrozumiata dla przecigtnego
pracownika,

a0 powinna uwzglednia¢ dorobek swiatowy w dziedzinie
wartosciowania pracy a zwilaszcza nawigzywac do
tzw. schematu genewskiego,
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Wybor wzorcowej metody wartosciowania pracy
powinien nastgpowac z uwzglednieniem
nastepujacych zatozen (cd.):

o uktad kryteriow syntetycznych 1 elementarnych wraz
z odpowiadajacymi im ,,wagami” tj. maksymalnymi notami
punktowymi, powinien obejmowac jak najwigksza czgs¢ stanowisk
pracy w firmie — najlepiej wszystkie stanowiska pracy,

o powinna by¢ metoda zobiektywizowana, tj. taka ktorej kryteria
elementarne 1 wagi oparte sq o obiektywne 1 mierzalne wielkosci.
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Zatozenia te mozna uzupelni¢ o inne kryteria wyboru,
a w szczegolnosci:

wielkosc 1 strukture przedsigbiorstwa,

cele 1 strategi¢ rozwojowa przedsigbiorstwa,
rodzaj polityki ptac,

rodzaj grup zatrudnionych,

o 0O 0 O O

mozliwos¢ uzyskania akceptacji danej techniki wartosciowania
pracy przez pracownikow,

o harmonizacj¢ tej techniki ze stylem 1 filozofia zarzadzania
w przedsigbiorstwie,

o koszty opracowania 1 wdrozenia techniki wartosciowania,
o uwarunkowania legislacyjne.
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i II. Wartosciowanie pracy podstawg

o Wsrod wymienionych kryteriow wazng przestanka
wyboru metod wartosciowania jest akceptacja
metody przez pracownikow firmy. Akceptacje t¢
mozna uzyskac przez informacje o metodzie —
odpowiednio jq prezentujac, przez szkolenia
1 udziat pracownikow w dostosowywaniu metody
do specyfiki firmy.
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i II. Wartosciowanie pracy podstawg

0 Wartosciowanie pracy moze, ale nie musi
zapewniC obiektywizacji wyceny stanowisk
1 wynagrodzen. Nader czesto ze wzgledu na
uchybienia proceduralne, niedoskonatosc technik
wartosciowania pracy, nacisku ze strony réznych
grup spolecznych (grupy interesu) rol¢ swa spetnia
w sposOb niezadowalajacy.



Dzi¢gkuje¢ za uwage



